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INTRODUCAO

O Plano de Acdo Anual € um instrumento que norteia as acles estratégicas do
Instituto. Trata-se do planejamento das agdes dos setores e a forma que serdo realizadas
para alcancar seus objetivos, o qual ocorre de maneira metodoldgica, definindo metas e
periodicidade. Dessa forma, é possivel direcionar melhor o objeto de cada Diretoria, além
de obter uma visdo sistémica e transparente dos resultados das agles e projetos

desenvolvidos.

O IPREV Mariana obteve a Certificacdo Nivel Il do Pro-Gestdo RPPS em 2021,
e a elaboracéo do plano de acdo anual é um dos requisitos obrigatérios, sendo uma meta

continua a ser mantida no Instituto.

Dessa forma, apresentamos o0 Plano de Acdo para o ano de 2024, visando a
efetividade das acBes a serem implementadas, bem como a adoc¢do de boas praticas de
gestdo, a fim de prestar com exceléncia e garantia 0s servicos prestados aos seus

segurados ativos e inativos.

ACOES PLANEJADAS PARA O ANO DE 2024

O Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos de Mariana- IPREV Mariana,
definiu seus principais objetivos para o exercicio de 2024 visando adotar boas praticas de
gestdo que garantam a qualidade dos servigos prestados aos seus segurados ativos e

inativos.

O Plano Anual para 2024 contempla, portanto, especificamente os objetivos a
serem alcangados no ano corrente, cuja execugdo das atividades a eles inerentes seréo
acompanhados periodicamente pelo Controle Interno com o intuito de verificar se as
acOes executadas pelos setores do Instituto estdo contribuindo para os resultados exitosos

das metas estabelecidas previamente.

IMPLANTACAO DO PLANO DE ACAO

O presente Plano de Acdo serd implementado no ano de 2024, através de acdes
desenvolvidas pela Diretoria Administrativa Financeira, Diretoria Previdenciaria,

Controle Interno, Advogado Autarquico e demais colaboradores, sob a coordenacéo do
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Diretor Presidente e acompanhamento dos Conselhos Deliberativo e Fiscal, conforme

especificado abaixo:

ACOES A SEREM IMPLEMENTADAS

AREA ADMINISTRATIVA- DIRETORIA EXECUTIVA

Divulgagdo dos 15 anos do IPREV nos
canais de comunicacdo e redes sociais do
Instituto. (janeiro/maio)

Aprimorar a comunicagdo com o Executivo
e Legislativo, buscando a participacdo
destes na politica e estratégia do IPREV,
promovendo a conscientizagdo cada vez
maior do Poder Publico nas questdes
previdenciarias.

Apoiar 0 Municipio nas questdes técnicas
sobre a Reforma da Previdéncia Local (EC
103/2019).

Promover mensalmente o acolhimento dos
servidores aposentados com entrega de
certificados e carteira dos aposentados.
Divulgagdo mensal do "Vocé Sabia?", nas
redes sociais tendo como base temas sobre
Educacdo Previdenciaria e temas relevantes
sobre RPPS.

Acompanhar a elaboragdo do jornalzinho
informativo e/ou boletim informativo
periddico com conteudo pautado no cenario
previdenciario  atual, com  matérias
relacionadas as atividades e atuacdo do
Instituto.

Garantir o atendimento de qualidade, agil e
eficiente aos segurados, para que se sintam
acolhidos e seguros no seu 0rgdo
previdenciario. Reduzir o tempo de espera
guanto das demandas solicitadas pelos
mesmos.

Notificar o Municipio quanto a atualizacao
do Plano de Custeio do déficit atuarial,
conforme resultados da Avaliagdo Atuarial
Anual.

Atualizar 0 Codigo de Etica do Instituto.

PRAZO
INICIO

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

PRAZO
TERMINO

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

CONCLUSAO

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim



Realizar visitas técnicas a outros Institutos,
para troca de experiéncias e busca de
inovagdo através de intercambio de
conhecimentos previdenciarios para trazer
conhecimento e experiéncias .

Oferecer  capacitagdo  continua  aos
servidores e membros dos Orgios
Colegiados do Instituto, de acordo com suas
funcBes e necessidades, de forma a buscar
eficécia e eficiéncia no desempenho de suas
atividades

Oportunizar a capacitacdo a todos o0s
membros da equipe diretiva, conselheiros,
membros do Comité de investimentos e
Gestor de Recursos, em atendimento ao
Manual de Certificacdo Profissional de
RPPS.

Realizar as acOes para manutengdo
administrativa  do Certificado  de
Regularidade Previdenciaria (CRP),
conforme dispositivos da Lei 9.717/98.
Realizar Audiéncia Publica de Prestacdo de
Contas quadrimestral e apresentacdo do
Relatorio de Governanga, Gestdo Atuarial e
Politica de Investimentos (semestral).
Reunir mensalmente com o0s setores para
alinhar e subsidiar questbes referentes ao
Setor.

Manter e aperfeicoar o canal de Ouvidoria,
visando zelar pela qualidade dos servicos
prestados.

Padronizar todos os formulérios e
procedimentos administrativos do IPREV.
Gerenciar com mais eficiéncia as sugestdes
apontadas na pesquisa de satisfacdo do
IPREV.

Ampliar a divulgagdo das agdes
desenvolvidas, através de  jornais
informativos, site, redes sociais, entre outros
instrumentos.

Manter atualizado tempestivamente o site
eletrbnico do instituto, garantindo a
comunicacdo transparente para  Seus
segurados e o0s oOrgdos de controle e
fiscalizagéo.

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim
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Atualizar e divulgar a  Cartilha
Previdenciéria do Instituto.

Revisar e fazer cumprir a Politica de
Seguranca da Informagdo que tem por
objetivo proteger a utilizacdo de dados do
Instituto.

Manter e aprimorar os Programas: “IPREV
ITINERANTE” para os servidores ativos e
“CAFE COM OS APOSENTADOS” para
aposentados e pensionistas.

Revisar e fazer cumprir os manuais de
rotinas de trabalho, aprimorando normas e
procedimentos adotados, melhorando assim
0s Procedimentos Internos.

Garantir as condi¢cBes necessarias para 0
envio nos prazos dos documentos de
prestacdo de contas para 0s Orgdos de
fiscalizagdo  externos. (TCE/MG e
Secretaria de Previdéncia).

Revisdo e manutencdo da Certificagdo Nivel
Il do Pro-gestdo, e/ou adequacdo para O
Nivel 111.

Garantir as condi¢cBes necessarias para 0
recenseamento anual de aposentados e
pensionistas (Prova de Vida).

Realizar as agBes necessarias na
infraestrutura do Instituto:

Melhoria na acessibilidade (rampa para
cadeirante); Instalagdo de isolamento
acustico (sala de reunides) e outras.
Promover  acbes  necessarias  para
operacionalizar a Compensagéo
Previdenciaria entre o Regime Geral de
Previdéncia Social e os Regimes Proprios de
Previdéncia Social.

Utilizar de meios digitais visando a reducéo
do uso de papel; Incentivar os servidores a
utilizacdo de garrafinha d’agua e caneca,
reduzindo o uso de copos descartaveis;
Politica de Saude e Bem-Estar do Servidor:
buscar cooperacdo com programas ja
existentes no municipio, ou promover
programa de promocdao da salde e bem-estar
do servidor do Instituto, com temas voltados
para a adocgdo de praticas saudaveis.

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim



Participar das premiagdes de boas praticas
de gestdo promovidas pelas institui¢des de
previdéncia propria. (Associagdes estaduais
e nacionais)

Tecnologia da Informacdo: Aperfeicoar a
area de Tecnologia da Informacdo,
responsavel por executar, gerenciar o
planejamento, implantacdo, configuracdo e
a manutencdo de equipamentos, sistemas de
informacdo e da infraestrutura de
informética do IPREV.

Transparéncia: manter diariamente
atualizado 0 site
(www.iprevmariana.mg.gov.br), como

forma de comunicacdo e transparéncia do
IPREV para com 0s seus segurados e com 0s
6rgdos de controle e fiscalizacéo.

Verificar a possibilidade de realizacdo do
recenseamento  dos  aposentados e

pensionistas diretamente pela instituigdo
bancéria do seu pagamento.

INVESTIMENTOS

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

Sim

Sim

Sim

Acompanhar diariamente 0s cenarios
econdmicos.

Analisar e decidir em conjunto com o
Comité de Investimentos as opcOes de
investimentos  que  trazem maior
rentabilidade, liquidez e segurancga para o
Instituto.

Acompanhar e perseguir o cumprimento da
Meta Atuarial por meio dos Relatorios da
Consultoria de Investimentos.

Manter a Certificagdo dos membros do
Comité de Investimentos.

Acompanhar a composi¢do da carteira de
investimentos do RPPS.

Acompanhar a relacdo das entidades
credenciadas para atuar com o RPPS e as
respectivas datas de atualizacdo dos
credenciamentos.

Acompanhar as informagfes contidas na
Politica Anual de Investimentos e suas
revisoes.

Acompanhar o desempenho obtido pelos
investimentos.

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim
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Acompanhar e alocar taticamente 0s
investimentos, em consonancia com a
Politica de Investimentos, 0 cenario
macroecondmico, e as caracteristicas e
peculiaridades do passivo.

Analisar e dar cumprimento ao estudo ALM.
Elaborar o Relatério Anual de Atividades.
Elaborar relatdrio de aderéncia de carteira de
investimentos.

Elaborar a Politica de Investimentos, bem
como eventuais revisdes, submetendo-as a
ao Diretor Presidente, para posterior
encaminhamento e  aprovagdo  pelo
Conselho  Municipal de Previdéncia.
(novembro)

Realizar relatério mensal
investimentos.

da carteira

01/01/2024

01/01/2024
01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

31/12/2024

31/12/2024
31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

Sim

Sim

Sim

Sim

AREA ADMINISTRATIVA - DIRETORIA ADMINISTRATIVA/FINANCEIRA

Realizar a Reavaliacdo Atuarial anual e o
acompanhamento sistematico da situagdo
financeira e atuarial do Instituto para adogéo
de agdes de equacionamento déficit.
Auxiliar na organizagdo e planejamento da
Audiéncia Publica para prestacdo de contas
guadrimestrais/anual.

Acompanhamento e execugdo das rotinas
diarias do setor Administrativo Financeiro,
referente a pagamentos, movimentagdes
bancarias, contabilidade, almoxarifado,
compras e licitagdo, dentre outras.
Digitalizar os documentos da gestéo atual e
anteriores.

Enviar nos prazos os documentos exigidos
pelo SPREV/ME, DIPR, NTA E DRAA.
Acompanhamento e controle de repasses
mensais por o6rgdos da Administragdo
Direta/ Administracéo Indireta.

Capacitar os servidores ligados a Diretoria
(RH, Contabilidade, Compras, Licitacéo,
Contratos, etc).
Manualizar e
administrativas.
Revisdo e atualizacdo de manuais e
procedimentos da area administrativa e
financeira.

mapear as rotinas

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim/Néo
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Planejamento e controle da manutencéo dos
equipamentos e bens do IPREV Mariana.
Realizar a gestdo de documentos, incluindo
organizagdo dos arquivos fisicos e 01/01/2024 @ 31/12/2024 Sim
digitalizacdo de processos.

Acompanhar e controlar da execucgdo
financeira e orgamentaria do Instituto.
Validar relatério mensal para emissdo de
guia de repasses das contribuicbes = 01/01/2024 | 31/12/2024 Sim
previdenciarias.

Notificar o 6rgdo quanto ao atraso, caso nao
ocorra 0 repasse.

Auxiliar na elaboracdo do Relatério de
Governanca Corporativa do Instituto, = 01/01/2024 31/12/2024 Sim
abrangendo todas as areas.

01/01/2024  31/12/2024 Sim

01/01/2024  31/12/2024 Sim

01/01/2024  31/12/2024 Sim

ARRECADACAO

Validar mensalmente os relatérios das

folhas de pagamentos, com a quantidade de = 01/01/2024 | 31/12/2024 Sim
servidores, valor base e total calculado.
Acompanhar  diariamente 0s  extratos
bancarios para confirmacao dos repasses.
Controlar os repasses da Administracdo
Direta/ Indireta.

01/01/2024  31/12/2024 Né&o

01/01/2024 = 31/12/2024 Sim

AREA: TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO

Aperfeicoar a Politica de Seguranga da
Informagdo do Instituto.

Estabelecer regras e normativas quanto ao
uso da Internet, do correio eletronico e dos
computadores e outros recursos
tecnologicos do RPPS.

Facilitar o acesso a informacOes para oS
interessados reduzindo o deslocamento
fisico até as dependéncias do Instituto para
maior interacdo do Instituto com 0s
segurados, disponibilizando informacdes
atualizadas e de facil acesso.

01/01/2024 = 31/12/2024 Nao

01/01/2024  31/12/2024 Sim

01/01/2024 = 31/12/2024 Sim

AREA JURIDICA

Atendimento com tempestividade das
demandas judiciais do IPREV (recursos, = 01/01/2024 | 31/12/2024 Sim
defesas e recolhimentos judiciais).



M INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS DE MARIANA

IRREX (1
Assessoramento aos Orgdos Colegiados,
Diretorias Executivas em reunifes ou
consultas especificas.

Emissdo de pareceres em processos de
beneficios, compras, licitacdes,
entendimentos legais e consultas de
procedimentos judiciais.

Manutencdo e organizacdo do acervo
normativo federal, estadual e municipal
referente ao RPPS.

Manutencdo e organizacdo do acervo
processual do setor em pastas fisicas e
digitais.

Elaboracéo de relatério mensal apontando as
atividades realizadas e a movimentacdo de
acOes judiciais em que o IPREV seja parte
ou interessado.

Assessoramento na atualizacdo da Politica
de Seguranca da Informagdo conforme
LGPD.

Assessoramento na atualizacdo, adequagéo e
consolidagdo das normas e legislacdo do
IPREV apds a EC 103/2019.

Acompanhar as reunides dos Conselhos do
IPREV, no &mbito de sua competéncia,
guando solicitado.

Padronizar as minutas de portarias, edital,
contratos e convénios. (mensal)

Atuar na defesa do IPREV junto ao Tribunal
de Contas, Ministério da Previdéncia Social
e demais 6rgdos publicos.

Conhecer as normas de previdéncia geral e
dos regimes préprios de previdéncia social,
garantindo a correta aplicacdo de regras de
funcionamento e organizacdo do RPPS,
respeitando e fazendo respeitar os direitos e
deveres de todos os integrantes do sistema
de previdéncia.

Conhecer e aplicar os principios juridicos e
normas que regem a gestdo previdenciaria,
garantindo a transparéncia dos
procedimentos e o zelo na concessdo dos
beneficios disponiveis.

Consultar e interpretar as leis.

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim
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Propor as acbes judiciais de interesse da
Autarquia, acompanhando-as até a Gltima
instancia judicial.

Defender a Autarquia nas agdes judiciais | 01/01/2024 | 31/12/2024 Sim
propostas contra o IPREV, oferecendo o0s
recursos admitidos até a dltima instancia
judicial.

Desenvolver as atividades Preventivas,

. . e 01/01/2024  31/12/2024 Sim
Consultivas e Contenciosas na area juridica.
Zelar para que sejam cumpridas, pelos
servidores autarquicos, a legislacdo vigente 01/01/2024  31/12/2024 Sim

e as orientagbes do Ministério da
Previdéncia Social.

ATUARIAL

Realizar a Reavaliacdo Atuarial anual e o
acompanhamento sistematico da situagédo
financeira e atuarial do Instituto para adogédo

de acBes de equacionamento déficit. Anélise 01/01/2024 | 31/12/2024 Sim
dos impactos na aplicacdo da Emenda

Constitucional 103/2019.

Emissdo de Relato,rlo_ de Gestdo Atuarial 01/01/2024  31/12/2024 Sim
contemplando os 3 ultimos anos.

Realizar a Gestao Atuarial. 01/01/2024 | 31/12/2024 Sim
Elaborar relatérios técnicos e emitir

pareceres atuariais, com assessoria de 01/01/2024 = 31/12/2024 Sim

empresa especializada.

DIRETORIA PREVIDENCIARIA

AREA: ATENDIMENTO

Atender com eficécia e eficiéncia o publico,
em especial os aposentados, pensionistas,
servidores ativos e ex servidores.

Expandir e aprimorar o comunicagdo com os
servidores presencialmente, nas redes 01/01/2024 31/12/2024 Sim
sociais e WhatsApp.

01/01/2024  31/12/2024 Sim

AREA: SETOR DE BENEFICIOS

Atualizar periodicante a base de dados

cadastrais dos servidores ativos, inativos e | 01/01/2024 | 31/12/2024 N&o
pensionistas.

Realizar o recenseamento dos aposentados e

pensionistas anualmente no més de 01/01/2024 = 31/12/2024 Sim
dezembro/2023 (Prova de vida:).



M, INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS DE MARIANA

IPREV
MARIANA

(3

Analisar no prazo legal todos 0s processos
administrativos previdenciarios.

Manter o atendimento humanizado aos
servidores, presencial, e-mail, telefone e
WhatsApp  para  orientacbes  sobre
aposentadorias, pensfes, abono de
permanéncia, simulacdo de beneficios,
pericia meédica, averbacdo de tempo de
contribuicdo, entre outros.

Simulacdo de aposentadoria: Realizar
simulagdes de aposentadoria, sanando todas
as suas davidas.

Enviar no prazo os processos de beneficios
previdenciarios (aposentadoria e pensao)
para homologagdes junto ao TCE/MG por
meio do FISCAP.

Manter em dia os prazos legais e
acompanhar as situacdes
apontadas/solicitadas  pelos 6rgdo de

Controle Interno e Externo.

Preparar e atualizar as demandas para as
reunides do programa ‘“Acolhimento” e
IPREV ltinerante.

Encaminhar informagdes, textos e fotos
sobre os eventos realizados para atualizagéo
do Site, “Vocé Sabia? ” e Acolhimento.
Aprimorar os procedimentos e fluxo das
simulagbes e concessdo de beneficios
previdenciarios aos segurados, priorizando
as analises daqueles que estdo com
proximidade de cumprimento de regras .

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

COMPREV

Realizar os devidos requerimentos de
compensagdo  previdencidria ap6s a
homologacdo e publicagdo dos registros
pelo TCE/MG, no prazo de até 60 dias.
Analisar os requerimentos recebidos via
sistema COMPREV.

Acompanhar semanalmente os andamentos
(exigéncias, analises e outros) dos
requerimentos feitos e sanar todas as
guestdes levantadas pelo RGPS ou outros
RPPS no sistema do COMPREV.

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

Sim

Sim

Sim
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PERICIA MEDICA

Manter a revisdo anual dos beneficios de

aposentadoria por invalidez mediante exame = 01/01/2024 = 31/12/2024 Sim
médico-pericial.

Analisar e manifestar nos pedidos

encaminhados pelo municipio referente a 01/01/2024 31/12/2024 Sim
concessao aposentadoria por invalidez.

ANALISTA DE INVESTIMENTOS

Analisar dados relativos aos cenérios

econdmicos, acompanhar a carteira de

investimentos e orientar o Comité de 01/01/2024 = 31/12/2024 Sim
Investimentos quanto a aplicacdo dos

recursos previdenciarios.

Analisar e submeter o credenciamento das

instituicbes ao Comité de Investimentos.

Prestar informacfes dos investimentos ao

Comité de Investimentos, Presidéncia e 01/01/2024 @ 31/12/2024 Sim
demais 6rgdos de controle e fiscalizacéo.

Prestar informagBes a consultoria de

investimentos para elaboracdo do relatério  01/01/2024  31/12/2024 Sim
mensal da carteira.

Enviar nos prazos os documentos exigidos

pela SPREV/ME —DAIR, DPIN e/ou outros = 01/01/2024 31/12/2024 Sim
relativos a sua area de atuag&o.

01/01/2024  31/12/2024 Sim

COMUNICACAO

Criar conteltdo de comunicacdo interna e
externa (midias digitais, textos
informativos, noticias e outros) que ajudem = 01/01/2024 = 31/12/2024 Sim
na divulgacao das agdes de transparéncia do

Instituto e de seus 6rgdos colegiados.

Elaborar jornal informativo e/ou boletim

informativo contendo informacgdes e agbes  01/01/2024  31/12/2024 Sim
do Instituto.

Criar um Plano de Comunicacéo eficaz para

0 site e as redes sociais do IPREV. 01/01/2024 3171212024 Sim

As acdes foram apresentadas por cada diretoria as quais estdo diretamente empenhadas

na execucao das atividades e cumprimento de prazos e justificativas.



M, INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS DE MARIANA

AN A9

O presente Plano sera acompanhado pelo Controle Interno e os conselhos fiscal e de
previdéncia, cabendo aos mesmos 0 monitoramento, fiscalizag&o e assessoramento nas atividades

propostas com o objetivo de honrar com a missdo desta Autarquia.

As acdes e atividades do Controle Interno, dos conselhos e Comité de Investimentos estéo

previstas em planos especificos.

Mariana, 29 de dezembro de 2023.

ELIZANG ELA SARA Assinado de forma digital por
LANA:9379822960 {snssrosssmsno
0 Dados: 2024.12.30 12:07:50 -03'00"
ELIZANGELA SARA LANA
Diretora Presidente
IPREV Mariana



		2024-12-30T12:07:50-0300
	ELIZANGELA SARA LANA:93798229600




